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Moldova incepe la Chisindu, schimbarea tot aici incepe

Moldova este situatd in sud-estul Europei, la nordul Peninsulei Balcanice si are
granite cu Romania la vest s1 Ucraina la nord, est si sud, fiind o tard cu o istorie
interesanta, un pamant roditor, un tezaur cultural deosebit si cu un popor ospitalier.

Teritoriul Moldovei este amplasat la intersectia rutelor traditionale comerciale intre
Asia si Europa, avand o pozitie strategica, ceea ce a influentat foarte mult la
crearea unei diversitati culturale si traditionale iar pe teritoriul sau se regasesc
peisaje deosebite, rezervatii naturale si monumente geologice cu o semnificatie
importanta in Europa si intreaga lume.



Chisindu dintr-0 privire

Capitala Moldovei, municipiul Chisindu, este situata la o margine a pantei de sud-
est a Podisului Central al Moldovei, in zona de silvostepa, fiind strabatut de raul
Bac, un afluent de dreapta al Nistrului.

Asezat pe un loc pitoresc, pe sapte coline, Chisinaul produce o impresie placuta
asupra oaspetilor si locuitorilor Republicii Moldova, cu bulevarde largi, parcuri si
scuaruri cu zone verzi, edificii moderne, cladiri cu elemente ale arhitecturii
traditionale, toate acestea prezentand orasul intr-un colorit aparte, deschis pentru
toti vizitatorii din tara si de peste hotare.

Analiza succintd privind ponderea municipiului Chisindu in economia Republicii
Moldova, ne demonstreaza cd, activitatea economica a tarii este concentrata anume
in capitala, cu o valoare a productiei industriale de 51,5 % din totalul pe tarad si cu o
valoare a vanzarilor cu amanuntul de 75,5 %, iar efectivul de salariati constituie
58.4 la suta.

Datoritd caracteristicilor sale Chisindul este considerat un oras cu un potential
imens pentru atragerea investitiilor in diferite domenii competitive precum:
dezvoltarea turismului, dezvoltarea sectorului agroindustrial, sectorului IT,
industria creativa, energie regenerabild, constructii, s.a.

I

anului in SEE”, oferit in cadrul cele mai importante conferinte din domeniul
Business Process Outsourcing & Shared Service Center: ,,Summit-ul si premiile
CEE pentru servicii comerciale 20207, desfasurat la Varsovia, Polonia.

Chisindu, capitala Moldovei, detine premiul ,,Orasul emergent al



Capitala Moldovei, municipiul Chisinau, este centrul principal administrativ,
economic, stiintific si cultural al Republicii Moldova cu propria simbolistica:
stema si drapel. In municipiul Chisindu locuiesc circa 677 mii de locuitori.

Orasul este situat la 47 grade 2 minute latitudine nordica si 28 grade 50 minute
longitudine esticd si cuprinde un teritoriu de circa 120 de kilometri patrati. Din
punct de vedere administrativ Chisinaul este divizat in cinci sectoare: Botanica,
Buiucani, Centru, Ciocana si Rascani. Organul local al puterii de stat este Consiliul
municipal Chisinau si Primdria municipiului Chisindu.

Chisinaul este legat prin cai ferate si drumuri cu toate municipiile, orasele si
centrele raionale si multe sate din republicd, de asemenea cu centre urbane din
Romania, Ucraina, Bulgaria, Turcia, Belarus, Rusia si alte state.

Municipiul Chisindu cu sectoarele sale




In 2022, scorul Republicii Moldova pentru Libertatea Economica a fost de 61,3,
situdndu-se pe locul 78 la nivel mondial si pe locul 39 dintre cele 45 de tari din
regiunea europeana.

Republica Moldova s-a plasat pe locul 56 din 132 de tari si economii in
clasamentul Indicelui global al inovatiei 2022 (The Global Innovation Index, GII),
urcand astfel 8 pozitii comparativ cu anul precedent, potrivit Agentiei de Stat
pentru Proprietate Intelectuala.

Initierea investitiilor implicd o serie de actiuni si decizii cu caracter economic,
financiar, organizatoric si juridic. latd doar cateva argumente care avantajeaza
aceste actiuni :

@ Pozitie geografica favorabila la intersectia rutelor comerciale

w Apropierea de marile piete mondiale

w Platforma pentru productia si exportul atit in CSI, cat si in UE

Q Cadrul fiscal si vamal similar cu cel al UE

w Retea considerabila de tratate si investitii operationale cu dubli impozitare
Acorduri de protectie

@ Membri OMC (la nivel mondial)

w Preferinte comerciale autonome (tarile UE)

w Zona de liber schimb profunda si cuprinzatoare (ZLSAC)
w Membri CEFTA (majoritatea tarilor din Balcani)

w Forta de munca multilingva bine calificata

w Costuri relativ mici de angajare

w Regim de vize favorabil



“ Inceperea unei afaceri - rapid si usor de manevrat

a Oportunitditi de investitii prin privatizarea proprietatii publice si parteneriat
public-privat

Climatul investitional

Republica Moldova, la momentul actual, are la baza obiectivelor de prima
importantd crearea unui climat investifional favorabil, perfectionarea
instrumentelor de atragere a investitorilor strdini §i autohtoni si este pregatita
pentru mai multe investitii, atat din partea capitalului autohton, cat si cel strain.

Municipiul Chisinau se dezvolta rapid integrandu-se activ in economia nationala
si cea mondiald. Totodatd, pastrind sectoarele traditionale ale economiei este
mereu deschis pentru investitii private straine in productie inovatoare, deoarece
asta Tnseamna tehnologie, know-how si o cifra de afaceri mai mare. Drept urmare,
asistam la dezvoltarea unor noi sectoare industriale atdt din municipiu Chisinau
cat si din tard, precum TIC, auto, energie si regenerabile, productie, etc.

Investitorii si liderii de afaceri fac parte din Consiliu Economic pe langa Prim-
ministrul al Republicii Moldova. Acest organism numara printre membrii sai 56
de reprezentanti ai mediului de afaceri, asociatiilor de business, 47 de reprezentanti
ai autoritatilor si institutiilor publice, 8 reprezentanti ai comunitatii de cercetare si
11 reprezentanti ai organizatiilor internationale active in domeniul reformelor
mediului de afaceri.

Investitorii straini au, de asemenea, grupuri de lucru inregistrate in Moldova
pentru a se ocupa de drepturile investitorilor si pentru a consilia Guvernul in
politica publica, care sunt prezidate de asociatii de afacert:



Garantiile si drepturile investitorilor straini

Conform Constitutiei Republicii Moldova, statul asigurd inviolabilitatea
investitiilor stradine. Guvernul stabileste politici coordonate si promoveazd o
legislatie bine echilibratd pentru a stimula atat investitiile interne, cat si cele
straine. Cadrul legal pentru protectia investitiilor strdine consta in Legea privind
investitiile in activitatea antreprenoriala si tratatele bilaterale internationale pentru
facilitarea si protectia reciproca a investitiilor.

Legislatia Republicii Moldova permite, in general, investitii in orice domeniu de
activitate antreprenoriald pe intreg teritoriul, cu conditia respectarii intereselor
nationale de securitate, legislatiei cu privire la libera concurenta, normelor de
protectie a mediului, sanatatii oamenilor si ordinii publice. Investitorii straini si
interni sunt tratati in mod egal in temeiul legislatiei.

Legea interzice discriminarea impotriva investitillor bazate pe cetatenie,
domiciliu, resedintd, locul de inregistrare, locul de activitate, statul de origine sau
orice alt motiv. Legea prevede conditii echitabile pentru toti investitorii si exclude
masurile discriminatorii care impiedicd gestionarea, exploatarea, intretinerea,
utilizarea, achizitionarea, extinderea sau eliminarea investitiilor.

In acelasi timp, sunt prevazute anumite restrictii, de exemplu, interdictia pentru
achizitionarea de terenuri agricole si impadurite.

Autoritatile publice care intentioneaza sd dezvolte o noud politica de investitii
trebuie sd organizeze consultari publice inainte de implementarea acestor politici.

Investitiile nu pot fi supuse exproprierii sau oricarei alte masuri similare care pot
priva direct sau indirect investitorii de dreptul lor de proprietate sau de dreptul de a
controla investitii, cu exceptia cazului in care sunt indeplinite urméatoarele conditii:

- masura este intreprinsd in interesul publicului larg;
- masura nu este discriminatorie;

- se acorda o compensare preliminara si echivalentd a daunelor.



Acorduri / conventii internationale

La momentul actual la baza obiectivelor primordiale se afla asigurarea
dezvoltarii durabile a Republicii Moldova.

Elaborarea, promovarea §i implementarea unei politici economice
comprehensive in domeniul atragerii investitiilor s1 promovarii exportului este in
stransa legatura cu o crestere economica bazata pe inovatii si investitii. Contributia
tehnologic, crearea de noi locuri de munca si stimularea comertului exterior au fost
elementele de bazd considerate In procesul elaborarii si implementarii politicilor de
atragere a investitiilor i promovare a exporturilor.

In acest sens, legislatia Republicii Moldova se armonizeazi rapid cu legile
tarilor europene, asigurand conditii optime pentru deschiderea si conducerea unei
afaceri.

Moldova ofera un regim fiscal si valutar favorabil, fortda de munca relativ
competitivd combinatd cu oportunitate unica de a accesa pietele vestice si estice
intr-un regim de liber schimb. Pentru producatorii industriali, ofera locatii specific
in zone economice libere si parcuri industriale cu stimulente fiscale si
administrative, sprijin din partea statului si regimuri de liber schimb cu o piata care
depaseste 800 milioane de consumatori in UE si CSI.

Republica Moldova este membru al organizatiilor europene si internationale si
este integrata activ in retele tematice de cooperare ale oraselor europene.

Un nou impuls pentru dezvoltarea relatiilor comercial-economice cu statele-
membre ale UE a fost semnarea Acordului de asociere cu Uniunea Europeana.

Republica Moldova este membra a Organizatiei Mondiale a Comertului din
2001 si este primul stat ex-sovietic care s-a alaturat acestei organizatii. Moldova
beneficiaza, de asemenea, de comertul liber sau preferential cu 43 de tari. Printre
asociatiile comerciale si parteneriatele la care s-a inscris, cele mai importante sunt:

ZLSAC - Acordul de liber schimb profund si cuprinzator: 28 de
state membre UE

CEFTA - Acordul de liber schimb european central: Macedonia
de Nord, Albania, Bosnia-Hertegovina, Muntenegru, Serbia,
Kosovo, Moldova



Acordul de liber schimb GUAM: Georgia, Ucraina, Azerbaidjan,
Moldova

Acord de liber schimb CSI: Rusia, Belarus, Armenia,
Azerbaidjan, Uzbekistan, Kazahstan, Kdrgazstan, Tadjikistan

Acord de liber schimb cu Turcia

Republica Moldova negociaza si cu Republica Populara Chinezd
si tarile AELS (Islanda, Liechtenstein, Norvegia si Elvetia)
pentru a semna acorduri de liber schimb.

Republica Moldova beneficiaza, de asemenea, de sistemul generalizat de
preferinte al SUA si este membru a OCEMN - Cooperare economica a Marii
Negre.

Republica Moldova a semnat cu 34 state ale lumii Acorduri cu privire la
promovarea $i protejarea reciproca a investitiilor.

De asemenea, au fost semnate cu 50 state ale lumii Acorduri/Conventii pentru
eliminarea dublei impuneri cu privire la impozitele pe venit fard a crea oportunitati
de neimpozitare sau impozitare redusd prin evaziune fiscala sau evitarea platii
impozitelor, inclusiv prin aranjamente de utilizare abuziva a tratatelor fiscale in
scopul obtinerii Inlesnirilor prevazute de prezenta Conventie in beneficiul indirect
al rezidentilor unor State terte.

Parteneriat public-privat

Parteneriatul public-privat reprezinta o forma de cooperare intre autoritatile
publice si mediul de afaceri ce se instituie in scopul atragerii de investitii private
pentru realizarea proiectelor de interes public, cresterii eficientei si calitatii
serviciilor, lucrarilor publice si altor activitati de interes public si utilizarii eficiente
a patrimoniului public. PPP reprezintd un instrument pentru dezvoltarea pe termen
mediu si lung a infrastructurii 1 a serviciilor publice, imbinand avantajele
sectorului privat si ale sectorului public.

Legea cu privire la parteneriatul public-privat nr. 179-XVI din 10.07.2008
determina urmatoarele forme de realizare a contractelor PPP:
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e contract de antrepriza si prestari servicii;

e contract de administrare fiduciara;

e contract de locatiune / arenda;
e contract de concesiune;
e contract de societate comerciala sau civila.

Principiile PPP in Republica Moldova:

Egalitatii 1n tratarea si alegerea partenerilor,
impartialitate si nediscriminare;

Transparenta;

Echilibru;

Acordare de compensatii;
Cooperare;

Libertati contractuale

Conditiile generale de initiere a unui proiect de parteneriat public privat includ mai
multe etape, dupa cum urmeaza :

Aprobarea si includerea in calitate de obiect ce poate fi realizat prin
parteneriat public-privat in lista proiectelor investitionale ale municipiului
Chisinau aprobata prin Decizia Consiliului municipal Chisindu nr. 17/4 din
01.10.2020 ,,Cu privire la aprobarea listei si inifierea procedurii de
promovare si lansare a proiectelor investifionale propuse spre implementare
prin parteneriat public-privat” (daca nu se regaseste in lista);

elaborarea Studiului de fezabilitate si inaintarea Spre avizare catre Agentia
Proprietatii Publice;

prezentarea studiului de fezabilitate in cadrul CMC pentru argumentarea
initierii proiectului si organizarea concursului de selectare a partenerului
privat;

aprobarea de catre CMC a obiectivelor specifice precum si conditiilor
generale de derulare ale parteneriatului public-privat ;

elaborarea documentatiei necesare organizarii concursului de selectare a
partenerului privat (comunicatul informativ, caietul de sarcini pentru
realizarea proiectului de parteneriat public-privat, proiectul de contract);
organizarea concursului propriu zis de selectare a partenerului privat;
semnarea contractului de parteneriat public-privat cu castigatorul
concursului;

derularea proiectului de parteneriat public-privat.

11



In functie de nivelul de implicare a partenerului privat, se definesc urmitoarele

modalitati de realizare a contractelor de parteneriat public-privat:

e proiectare-constructie-operare
e constructie-operare-reannoire
e constructie-operare-transfer
e constructie-transfer-operare
e locatiune-dezvoltare-operare
¢ reabilitare-operare-transfer

Parteneriatul public-privat poate fi realizat si prin alte modalitati care nu sint
interzise expres de lege.

In Moldova pot fi incorporate in prezent urmatoarele forme de persoane juridice de

afaceri (cu scop lucrativ):

a) intreprindere individuala;

b) societate Tn nume colectiv;

¢) societate n comandita;

d) societate pe actiuni;

e) societate cu raspundere limitata;
f) cooperativa de productie;

g) cooperativa de intreprinzator;

12



In general, forma de organizare a afacerii nu influenteaza tipul de activitate care
trebuie desfasurata de o persoana juridica

Anumite tipuri de activitati prevazute in mod expres de lege pot fi desfasurate
numai pe baza unei licente emise de autoritatile publice.

Conform legislatiei, nu exista un concept de sucursald comerciala inregistrata a
unel entitati straine. Un birou de reprezentare stabilit in Republica Moldova de o
companie nerezidentd nu este o persoana juridica si nu poate desfdasura activitate
antreprenoriala.

Procedura de inregistrare

Inregistrarea de stat a persoanelor juridice, se efectueazi in zi lucritoare in
termen de 24 de ore. Inregistrarea de stat a persoanclor juridice, la cererea
solicitantului poate fi efectuata in regim de urgenta timp de 4 ore.

Pentru inregistrarea de stat a persoanelor juridice se prezinta:

e buletinele de identitate ale fondatorilor sau reprezentantilor acestora,
imputerniciti prin procurd autentificata in modul stabilit de lege, precum si al
administratorului persoanei juridice;

e cererea de inregistrare conform modelului aprobat de organul inregistrarii de
stat;

e hotdrarea de constituire §i actele de constituire ale persoanei juridice, in
functie de forma juridica de organizare, in douad exemplare;

e avizul Comisiei Nationale a Pietii Financiare - pentru societatile de
asigurare, fondurile nestatale de pensii si1 asociatiile de economii si
imprumut;

e documentul ce confirma achitarea taxei de inregistrare.

Pentru inregistrarea de stat a persoanelor juridice cu investitii strdine, la cererea
de inregistrare, suplimentar, se vor anexa:

e cxtrasul din registrul in care este inregistrata persoana juridica cu investitii

straine, tradus si legalizat notarial;

e actele de constituire ale persoanei juridice straine.
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Documentele enumerate pentru inregistrarea de stat a persoanelor juridice cu
investitii strdine se prezintd In original sau in copii autentificate notarial si
legalizate de catre oficiile consulare ale Republicii Moldova de peste hotare, fiind
traduse in limba de stat.

Actele oficiale strdine, intocmite pe teritoriul statelor parti la Conventia cu
privire la suprimarea cerintei supralegalizarii actelor oficiale straine, incheiata la
Haga la 05.10.1961, la care Republica Moldova este parte, pe care este aplicata
apostila in conditiile stabilite prin aceastd Conventie, se accepta la nregistrare fara
supralegalizare suplimentara. Aceasta dispozitie se aplica si cu privire la extrasele
si copiile de pe aceste acte.

Exceptie fac doar documentele eliberate de catre autoritatile tarilor membre a
C.S.I., Romaniei, Lituaniei, Letoniei, Cehiei, Slovaciei, Azerbaidjan, Turciei,
Ungariei cu care Republica Moldova a incheiat tratate in domeniu, conform carora
actele oficiale respective se recunosc pe teritoriul Republicii Moldova fara
apostilare si supralegalizare.

Documentele pentru inregistrarea de stat se perfecteaza in limba de stat si se
depun la organul inregistrarii de stat de catre fondator sau de catre reprezentantul
acestuia, Tmputernicit prin procura autentificatd In modul stabilit de lege.

Reglementari pentru afaceri

Politica concurentei

Cadrul juridic al concurentei este format din Legea concurentei Nr. 183 din 11-
07-2012 si Legea cu privire la ajutorul de stat Nr. 139 din 15-06-2012. Legea
concurentei oferd cadrul legal pentru protectia concurentei si acoperd in special
alocatia si/sau controlul fuziunilor, abuzul de pozitie dominantd, concurenta
neloiala, precum si vizand prevenirea si contracararea practicilor anticoncurentiale.

Consiliul Concurentei este indreptatit sa supravegheze respectarea prevederilor
privind concurenta si ajutoarele de stat, sd initieze examinarea oricaror presupuse
incalcari ale legislatiei in materie de concurentd, din oficiu sau la cererea oricarei
persoane sau intreprinderi afectate de presupusa incalcare.

14



La incélcarea legii, Consiliul Concurentei este indreptatit sa solicite incetarea
incalcarii pentru a prescrie remedii comportamentale sau structurale si / sau a
aplica amenzi.

Protectia investitorilor

Autoritatile publice sunt obligate sa respecte drepturile investitorilor acordate de
lege. In cazul vatamarii unui drept al investitorului de citre o autoritate publica,
acesta este indreptatit sa solicite inlaturarea incélcarii §i repararea
pagubei. Investitiile nu pot fi expropriate ori supuse unor masuri cu efect similar
care priveaza, in mod direct sau indirect, investitorul de titlul de proprietate sau de
controlul asupra investitiei, cu exceptia cazurilor prevazute de lege.

Activitatea de investitii nu poate fi intrerupta silit decat in urmatoarele conditii:

a) intreruperea se opereaza din motivele de utilitate publica, cu o dreapta si
prealabila despagubire, si nu este discriminatorie;

b) intreruperea se datoreaza conditiillor contractuale stabilite in cadrul
parteneriatului public-privat;

Utilitatea publica, precum si plata despagubirii se stabilesc in conformitate cu
legislatia privind exproprierea pentru cauza de utilitate publica.

Garantii suplimentare

e Autoritdtile publice pot acorda, in limitele competentei si conform
legislatiei in vigoare sau in conditiile parteneriatului public-privat, garantii
suplimentare investitorilor, inclusiv prin intermediul gajului de bunuri aflate
la dispozitia organelor respective.

e Investitorii strdini beneficiazd de dreptul de a obtine cetatenia
Republicii Moldova in conditiile art. 17 alin. (11) din Legea cetéteniei
Republicii Moldova nr. 1024-XI1V din 2 iunie 2000.

Incheierea acordurilor de investitii

1. In scopul reducerii riscurilor investitionale si al stabilirii suportului acordat
de catre stat pentru proiectele investitionale strategice, Guvernul, in limitele
competentei, poate incheia acorduri de investitii privind realizarea acestor
proiecte.

2. Proiecte investitionale strategice sunt proiectele investitionale realizate in
scopul executarii prevederilor programelor si strategiilor de stat si care
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contribuie la cresterea economiei nationale sau au un impact pozitiv asupra
dezvoltarii socio-economice stabile a tarii.

3. Criteriile privind determinarea si selectarea proiectelor investitionale
strategice, modul de elaborare (inclusiv elementele de structurd), de
incheiere si de monitorizare a implementarii acordurilor de investitii, precum
st drepturile s1 obligatiile investitionale sant stabilite de cdtre Guvern.

4. Acordurile de investitii Incheiate de catre Guvern nu pot oferi investitorului
facilitati fiscale si vamale si nici nu pot contine prevederi in detrimentul altui
agent economic care activeaza pe teritoriul Republicii Moldova.

in cazul in care acordurile de investitii urmeaza sa dispuna de statut de tratat
international, acestea vor fi incheiate respectand prevederile Legii nr. 595/1999
privind tratatele internationale ale Republicii Moldova.

Investitorilor se acordd facilitati fiscale si vamale in conformitate cu legislatia
fiscald si vamala a Republicii Moldova.

Protectia Consumatorului

Legislatia privind consumatorii contine dispozitii privind siguranta
consumatorilor, rdspunderea producdtorilor si vanzatorilor pentru incalcarea legii si
a obligatiilor contractuale ale acestora, procedura de incheiere a contractelor,
stabilirea termenului de valabilitate al produselor alimentare si nealimentare.

Agentia pentru Protectia Consumatorilor este autoritatea competenta in acest
domeniu.

Modificarile recente aduse legislatiei Republicii Moldova privind concurenta au
transpus anumite prevederi ale legislatiei UE, de ex. referitoare la practicile
comerciale neloiale 1intre clienti si clauzele neloiale din contractele cu
consumatorii.

Limita de pret

Existd anumite domenii in care Guvernul stabileste o limitd a preturilor pentru
produse si servicii, cum ar fi resursele funciare si minerale detinute de stat,
serviciile de transport si postd, medicamentele, gazele naturale, incalzirea si
energia electrica, etc.
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Brevete, marci comerciale si drepturi de autor

Legile care reglementeaza proprietatea intelectuald in Moldova acopera in
principal brevetele de inventie, drepturile de autor si alte drepturi conexe, protectia
desenelor si modelelor industriale, marcile comerciale si denumirile originii
marfurilor.

Organismul de reglementare al statului responsabil de protectia legala a marcilor
comerciale, brevetelor si drepturilor de autor pe teritoriul Republicii Moldova este
Agentia de Stat pentru Proprietatea Intelectuala (AGEPI).

Proprietate imobiliara

Titlul de proprietate si alte drepturi reale asupra bunurilor imobile (de exemplu,
servitute, uzufruct, ipotecd etc.) sunt supuse inregistrarii in Registrul imobiliar,
detinut de Oficiul cadastral. Informatiile din Registrul imobiliar sunt publice si
inregistrarile efectuate in registru sunt presupuse a fi autentice si complete, pana
cand se dovedeste contrariul.

Titlul de proprietate asupra bunurilor imobile este transferat de la vanzator la
cumparator de la inregistrarea transferului in Registrul imobiliar. Terenurile
agricole si impadurite pot fi cumparate numai de catre stat, cetatenii Republicii
Moldova si companiile din Republica Moldova fara investitii straine in capitalul
lor legal.

Regimul vamal

Moldova este membra a OMC (Organizatia Mondiala a Comertului) din 2001.
In general, orice fel de marfuri si mijloace de transport pot intra si parasi teritoriul
Moldovei fara restrictii (sunt in vigoare anumite limitari prevazute in mod specific
de legislatie, care acoperd marfurile si mijloacele de transport care traverseaza
frontiera prin incélcarea securitatii statului , ordine publica, mediu etc.).

Legea tarifului vamal stabileste ratele taxelor vamale standard aplicabile la
importul marfurilor in Moldova, in functie de codul lor specific de clasificare a
tarifelor vamale. Incepand cu 1 ianuarie 2015, Tariful Vamal al Moldovei se
bazeaza pe Nomenclatura Combinatd, in conformitate cu planul de implementare al
UE pentru infiintarea unei zone de liber schimb aprofundate si cuprinzatoare intre
Uniunea Europeand si Moldova.
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Evaluarea vamald se efectueazd in general in conformitate cu principiile de
evaluare vamald din Acordul general privind tarifele si comertul (GATT).

Se acorda un tratament tarifar preferential pentru anumite categorii de marfuri,
in functie de originea lor si in conformitate cu acordurile de liber schimb (ALS) la
care Moldova este parte.

Un tratament tarifar favorabil presupune o reducere sau o scutire de taxe vamale
la importul anumitor marfuri in Moldova, in functie de tipul sau destinatia lor
finald, in conformitate cu legislatia vamala interna sau acordurile internationale la
care Moldova este parte.

Prin natura sa, sistemul fiscal al Republicii Moldova este progresiv. Exista doua
tipuri de impozite si taxe percepute in functie de institutiile responsabile cu
colectarea si gestionarea lor: impozite si taxe generale de stat (centrale) si impozite
si taxe locale.

Impozitele si taxele generale de stat:

impozitul pe venit este de 12% pentru persoanele juridice si de 12% pentru
persoanele fizice; totusi, in cazul persoanelor juridice, aceasti taxa poate fi mai
micd dacd avem in vedere un fermier - 7%, un rezident al Zonei Economice
Libere - 6% sau un rezident al Portului International Giurgiulesti - 3%;,

taxa pe valoarea adaugata este diferiti: rata standard este de 20%, dar pentru
HORECA este de 12%, pentru produsele farmaceutice si agroalimentare este de
8%, pentru gazele naturale de 6%, iar pentru transportul international de 0%;

accizele variaza intre 0,5% si 5%, in functie de pozitia tarifara a unui produs
dat;

taxa vamala poate ajunge la 30%, desi existd o multime de scutiri si preferinte;

impozitul rutier, care depinde de capacitatea motorului sau de greutatea
vehiculului;

impozitul pe avere, care include platile pentru terenuri si imobile este de 0,8%
din baza impozabila;

dividendele se ridica la 6%.
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Alte plati importante sunt:
contributii de asigurari sociale - 24% pentru persoanele juridice;
asigurdri de sandtate — 9 % pentru persoanele fizice.

Prin caracteristici si forma existd impozite si taxe directe si indirecte.

Serviciul fiscal de stat si Serviciul vamal sunt institutiile responsabile de
colectarea impozitelor si taxelor la nivel central.

Taxele locale :

o v, e

Moldova sunt:
« Taxa pe bunurile imobiliare, este stabilita de autoritatile locale 1n limita de:
o Pentru apartamente si case — 0,185 % din baza impozabilad a bunurilor
imobiliare;
o Pentru terenuri agricole — de la 55 lei pentru 1 hectar la 115 lei pentru

un hectar;

o Pentru cladiri comerciale — 0,3% din baza impozabila a bunurilor
imobiliare.

« Taxa de amenajare a teritoriului este in marime de 174 MDL per angajat/an;

« Taxa pentru unitdtile comerciale si/sau de prestari servicii este stabilita de
catre fiecare administratie teritoriala in mod individual.

Republica Moldova a pus in aplicare un sistem fiscal prietenos si stimulant
pentru companiile rezidente, care prevede stimulente fiscale si vamale in cazul
investitorilor straini. De asemenea, in afard de reglementarile valabile in general
pentru toate intreprinderile, in zonele speciale, cum ar fi parcurile industriale sau
zonele economice libere, existd conditii preferentiale pentru comert si productie,
care ofera si mai multe oportunitati pentru afaceri.
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Legislatia muncii

Relatiile de munca in Moldova sunt reglementate de Codul muncii Nr. 154 din
28.03.2003, de conventiile colective de munca si alte legi speciale.

Legislatia muncii oferda angajatilor garantii minime care nu pot fi agravate sau
limitate printr-un contract de munca. Anumite aspecte ale relatiilor angajator -
angajat sunt guvernate de reglementari interne adoptate la nivel de companie de
catre angajator.

Cerintele organizatiilor sindicale in Republica Moldova sunt destul de dure in
negocierile privind relatiile de munca. Acestea sunt eficiente in obtinerea legislatiei
privind salariul minim, precum si a altor drepturi de bazad pentru angajati. Afilierea
la organizatiile sindicale pentru angajati nu este obligatorie.

Sindicatele nu au dreptul de a participa la gestionarea unei companii si la
activitatea comerciald a acesteia. Cu toate acestea, angajatorul ar trebui sa tind cont
de opinia sindicatului atunci cand adopta reglementari interne.

Contracte de munca

Incheierea contractelor individuale de munca scrise cu toti angajatii este
obligatorie.

Contractul ar trebui sa contina prevederi referitoare la pozitia angajatilor, nivelul
salariului, conditiile de munca si alte aspecte obligatorii.

De reguld, contractele de munca se incheie pe perioadd nedeterminata.
Contractele de munca pe duratd determinata pot fi incheiate numai in situatii
specifice prevazute de Codul muncii. Contractele de muncd pot prevedea o
perioada de incercare de pana la sase luni.
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Ore de lucru

Saptamana standard de lucru prevazuta in Codul muncii este de 40 de ore, in
general de luni pana vineri.

Legea defineste limitele si tarifele pentru orele suplimentare, vacanta /
weekendul si munca de noapte. Programul de lucru in weekend sau de sarbatori
poate fi compensat cu timp liber sau platit. Orele suplimentare sunt, in general,
platite ca 150% din tariful orar pana la un numar specificat de ore si cu 200% peste
acesta.

Prevederi operationale

]

Conectivitate

33 = :-_
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Din punct de vedere geografic, Republica Moldova a fost binecuvantata si este
un adevarat pod de legatura intre pietele occidentale si estice avand 0 conectivitate
excelentd cu toate statele europene si multe tari din partea asiatica la un clic de 3
ore pe cale aeriana.

Republica Moldova beneficiaza de un regim de vize liberalizat cu Uniunea
Europeani si tirile CSI. In acelasi timp, cetitenii din UE, CEFTA, SUA, Regatul
Unit, Elvetia, Japonia, Canada, Turcia, Israel, Australia si alte 50 de state care
calatoresc in Moldova nu sunt obligati sa solicite o viza. Acestia pot ramane 1n
Moldova 90 de zile in termen de sase luni de la prima intrare.

Aeroportul International Chisinau, este punctul de plecare ideal atat pentru
calatorii turistice, cat si de afaceri, deservind pana la 3 milioane de pasageri pe an
din intreaga lume si primind peste 300 de zboruri pe sdptdmana. Calatoria
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pasagerilor este asigurata de transportatorii locali Air Moldova, HiSky si FlyOne,
precum si de transportatorii straini precum TAROM, Aeroflot, Turkish Airlines,
Austrian, Lufthansa, Airltaly, S7 Airlines, Arkia, UIA, WizzAir, LOT. in general,
19 transportatori aerieni asigura conexiunea cu 40 de destinatii, inclusiv zboruri
directe catre Viena, Paris, Frankfurt, Londra, Geneva, Roma, Verona, Venetia,
Moscova, Dubai, Bucuresti, Milano, Kiev, Varsovia, Istanbul.

Principalele intersectii ale cailor ferate din Moldova sunt in Chisindu si au
legaturi feroviare cu Odessa si Ivano-Frankivsk in Ucraina, lasi si Galati in
Romania. De acolo, trenurile circula catre destinatii internationale peste tot -
Moscova si Sankt Petersburg (Rusia), Minsk (Belarus), Kiev, Chernovtsy,
Nikolaev (Ucraina), Bucuresti, Brasov, Cluj-Napoca (Romania), Istanbul (Turcia),
Sofia (Bulgaria), Berlin (Germania), Praga (Republica Ceha). Lungimea totala a
liniilor feroviare moldovenesti este mai mare de 1.230 de kilometri.

Nu exista drumuri private in Republica Moldova - toate sunt publice - si sunt fie
nationale, fie locale. Reteaua de drumuri publice reuneste peste 9.400 de kilometri,
dintre care drumurile nationale reprezintd aproximativ 3.300 de kilometri.

Sase drumuri reprezintd cai de acces care se leagd de rutele de transport
internationale si fac parte din coridoarele de transport pan-europene 7 si 9, care
faciliteaza accesul la pietele UE si CSI si, respectiv, la tarile nordice si sudice. Tara
este, de asemenea, traversatd de coridorul TRACECA si este legata de coridorul
transeuropean TEN-T.

Telecomunicatii si internet

Piata telecomunicatiilor si internetului (TIC) este unul dintre cele mai dinamice
si liberalizate sectoare din Republica Moldova, cu cea mai mare valoare
addugata. Cresterea a fost cea mai puternica in servicii precum telefonie mobila,
internet mobil in banda larga si internet cu linie fixa in banda larga. Telefonia
mobild si internetul mobil se bazeaza pe tehnologia 4G, in timp ce operatorii
experimenteaza deja cu 5G.

Semnalul mobil acopera in medie 99% din teritoriu, iar internetul este disponibil
pe mai mult de 80% din terenul moldovenesc. Viteza medie de descarcare a
internetului 1n Moldova depdseste indicatorii din alte tari din regiune (48 Mbps), in
timp ce costul serviciilor scade in fiecare an.

Tara noastra a intrat in top 5 la nivel mondial privind accesul la internet de mare
viteza, alaturi de tari precum Singapore, Coreea de Sud, Malta si Monaco.
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Resursele umane

Republica Moldova are toate motivele sa fie mandrd de specialisti cu inalta
calificare in diverse domenii, datoritd unui sistem excelent de educatie si formare
continud a personalului. Lucratorii si practicienii liberi sunt apreciati pentru
disciplina, diligenta, punctualitate si dedicare fata de profesiile lor.

Republica Moldova are o populatie cuprinsa intre 2,6 milioane de rezidenti
permanenti (cu exceptia regiunii transnistrene), structuratd ca o societate
polietnica. Vorbitorii de limba roména reprezintd cel mai mare grup de cetateni -
mai mult de 75%. Rusa este utilizata pe scara larga in viata sociala si economica, la
fel se vorbeste fluent si in alte limbi, in special engleza.

Locatii cheie pentru investitii in municipiul Chisindau

~—

Investitorii strdini sunt bineveniti in orice sector al Moldovei. Si totusi, pentru
confortul lor, tara a creat multe platforme remarcabile in care stimulentele sunt
abundente si conditiile de muncd sunt mai bune. Zonele economice libere,
parcurile industriale si IT parcurile sunt cele mai comune platforme care atrag
atat investitori strdini, cat si locali si beneficiaza de un tratament special din partea
autoritatilor.

Parcul Industrial ,, TRACOM” (www.tracom.md)

Parcul industrial este un teritoriu delimitat ce dispune de infrastructura tehnica si
de productie, in care se desfasoard activititi economice, preponderent productie
industriala, prestare de servicii, valorificarea cercetarilor stiintifice si dezvoltare
tehnologica intr-un regim de facilitati specifice in vederea valorificarii
potentialului uman si material al unei regiuni.
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PI «Tracom» — amplasat in centrul orasului Chisindu, reprezinta un complex
teritorial cu statut specific, in perimetrul caruia sunt asigurate conditii prielnice
pentru desfagurarea activitdtii antreprenoriale.

Actualmente, peste 85 % din activele SA ,,TRACOM” sunt utilizate conform
cererii si destinatiei. Complexul dispune de blocuri administrative si de producere
si este in prezent disponibil pentru diverse proiecte de investitii.

Principalele directii de activitate:

 claborarea si promovarea strategiilor si programelor de dezvoltare a parcului
industrial in colaborare eficace cu autoritatile centrale din domeniu si
autoritatile administratiei publice locale;

« amenajare si dezvoltare a parcului industrial;
« edificarea si reconstruirea unei retele ingineresti de infrastructurd moderna;

o atragerea investitillor strategice pentru dezvoltarea capabilitatilor de
producere si asigurarea spectrului divers de servicii;

« consultanta in proiectele de investitii.
Avantaje si Prioritati
Avantaje:

o Amplasarea geografica,

« Teritoriu amenajat si racordat la retelele ingineresti;

o Teritoriu delimitat cu cai de acces comode si puncte de trecere si control;

« Fortd de munca calificata;

o Sustinere permanentd si ajutor din partea Societdtii de administrare,
consultanta juridica si tehnica la obtinerea actelor si licentelor necesare;

« Reducerea costurilor i a timpului necesar pentru initierea activitatilor de
producere;

« Reducerea riscurilor ce tin de activitatea economica.

Prioritati:

« Posibilitati de chirie a terenurilor si a spatiilor pentru producere la preturi
preferentiale prin aplicarea coeficientului de scadere pana la 0,3 la tariful taxei
anuale pentru contractul de inchiriere a terenului in proprietatea publica, stabilit in

conformitate cu Legea pretului normativ si modalitatea de vanzare-cumparare a
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terenurilor, sau la tariful de baza al taxei anuale pentru chirie a bunurilor aflate in
proprietate publica, stabilit prin Legea bugetului de stat pentru anul respectiv.

« Posibilitatea procurarii de teren la pret normativ dupa investitii conform
destinatiei utilizarii sale, in conformitate cu proiectul de investitii.

o Reducerea costurilor ce tin de inceputul activitatii de intreprinzator din
contul utilizarii infrastructurii ingineresti si de comunicatii, gestionate de
intreprinderea administratoare.

o Chiria spatiului necesar pentru oficii (suplimentar la propriile spatii de
producere), precum si posibilitatea de solicitare a serviciilor necesare businessului
rezidentilor. In acest caz, este vorba despre companii care, prin inchirierea
spatiului in Parcul industrial, pot presta firmelor-rezidente servicii bancare, de
marketing, consultanta, postale, medicale si alte servicii.

o Minimalizarea numarului de verificari de stat a activitatii rezidentilor
parcurilor industriale.

« Beneficii fiscale in conformitate cu Codul Fiscal.

o Dreptul agentilor economici la prelungirea termenului de achitare a TVA si
a taxelor vamale pentru perioada de producere, dar nu mai mult de 180 de zile,
pentru materia primd, materiale, ambalaje primare si componente de import.

“-';' ':ﬁi'-fg\__ .
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Moldova IT Park (www.moldovaitpark.md) 1si desfiasoara activitatea in
conformitate cu prevederile Legii nr. 77/2016 cu privire la parcurile pentru
tehnologia informatiei. La data intrdrii in vigoare legea acoperea 8 genuri de
activitate care au permis companiilor IT sa-si dezvolte afacerea operand in
conditiile noului regim fiscal. Acestea vizau preponderent domeniile de dezvoltare
soft, prelucrare date, servicii de consultanta IT, alte activitati eligibile.

Potrivit rezultatelor pentru anul 2021 ponderea cifrei de afacere pentru activitatile
desfasurate de rezidentii Moldova IT Park este urmatoarea:

25


http://www.moldovaitpark.md/

- Realizarea softului la comanda - 58%;

- Consultanta in domeniul IT — 13%);

- Prelucrarea de date, administrarea paginilor web si activitati conexe — 15,0%;
- Editarea jocurilor de calculator — 2%

- Alte servicii in domeniul IT — 1%.

In IT Park, pentru rezidenti se aplici impozitul unic. Impozitul unic se
calculeaza in functie de numarul de angajati care, pe parcursul perioadei fiscale, au
lucrat cel putin o zi in baza unui contract individual de munca incheiat cu
rezidentul parcului pentru tehnologia informatiei si1 de cuantumul salariului mediu
lunar pe economie, prognozat pentru anul la care se refera perioada fiscala
respectiva.

Cota impozitului unic constituie 7% din venitul din vanzari, dar nu mai putin
decat suma minima stabilitd lunar pentru fiecare angajat (si anume, 30% din
cuantumul salariului mediu lunar pe economie, prognozat pentru anul la care se
referd perioada fiscal).

ZAL Expo Business Chisinau (www.moldova-freezone.md)

Zonele economice libere sunt platforme excelente pentru companiile
producatoare orientate spre export, care intentioneaza sa beneficieze de un regim
vamal si fiscal preferential.

A

%,
6 . . . -
Zona  Antreprenoriatului  Liber (ZAL)“Expo-Business-

Chisindu” este creatd prin Legea nr.625-XIII din 3 noiembrie 1995 “Cu privire la
Zona Antreprenoriatului Liber "Expo-Business-Chisinau", amplasata in capitala
tarii - or. Chisindu, ocupa suprafata de 23,61 ha. ZAL “Expo-Business-Chisinau”
este creatd cu scopul atragerii investitiilor strdine si a tehnologiilor. Termenul
functionarii ei a fost stabilit pana in anul 2035.

In ZAL “Expo-Business-Chisindu” sunt inregistrati 32 de rezidenti, capitalul
statutar al cdrora reprezintd 11 tari ale lumii. Rezidentii se ocupad cu productia
industriala a marfurilor de export, a materialelor de constructie , a vinurilor,
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divinurilor si operatiuni de sortare, marcare, ambalare si alte asemenea operatiuni
cu marfurile tranzitate prin teritoriul vamal al Republicii Moldova.

Rezidenti ai zonei libere pot deveni persoanele fizice si juridice atat ai tarilor
striine, cat si ai Republicii Moldova. Inregistrarea rezidentilor se efectueaza de
catre Administratie pe bazd de concurs luandu-se in consideratie volumul si
caracterul investitiilor, tipul de activitate, directiile principale de dezvoltare ale

ZAL.

Pentru rezidentii ZAL sunt stabilite facilitati la regimurile vamale si fiscale.

Facilitati Fiscale pentru rezidentii ZAL ,,Expo-Business-Chisindu”

Scutire de 50% din cota impozitului stabilitd Tn RM pentru venitul obtinut
din exportul marfurilor (serviciilor) originare din zona economica libera in
afara teritoriului RM.

Scutire de 25% din cota impozitului stabilitd In RM pentru venitul obtinut
din alte activitdti decat exportul de marfuri (servicii).

Scutire totalda timp de 3 ani de plata impozitului pe venitul obtinut din
exportul marfurilor (serviciilor) originare din zona economica libera in afara
teritoriului RM, drept rezultat al investirii in zona libera a cel pufin un
milion USD.

Scutire totalda timp de 5 ani de plata impozitului pe venitul obtinut din
exportul marfurilor (serviciilor) originare din zona economica liberd in afara
teritoriulur RM, drept rezultat al investirii in zona liberd a cel putin cinci
milioane USD.

T.V.A. nu se aplica marfurilor (serviciilor) livrate in interiorul zonelor libere
Cota zero a T.V.A. pentru marfurile (serviciile) livrate in zona libera din
afara Republicii Moldova, marfurile (serviciile) livrate din zona libera in
afara Republicii Moldova, marfurile (serviciile) livrate in zona liberd din
restul teritoriului Republicii Moldova, marfurile (serviciile) livrate de catre
rezidentii diferitor zone libere din Republica Moldova unul altuia.

Scutire de plata accizelor pentru marfurile introduse in zona libera din afara
Republicii Moldova, din alte zone libere, din restul teritoriului Republicii
Moldova, precum si marfurile originare din aceasta zona si exportate in afara
Republicii Moldova.

Nu sunt supuse accizelor livrarile de marfuri efectuate in interiorul zonei
libere si livrarile de marfuri dintr-o zona libera in alta.
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n’ Regimul VVamal si Scutirile Vamale

Pe teritoriul zonelor libere regimul vamal este asigurat de catre serviciul vamal
zonal al Serviciului Vamal de Stat a carui activitate este coordonatd sub aspect
organizatoric cu Administratia.

Sunt scutite de taxe vamale marfurile si alte obiecte:

« introduse in zona liberd pentru consum final;

o scoase din zona libera pe teritoriul vamal al Republicii Moldova fiind
originare din aceasta zona;

o scoase din zona liberd in afara teritoriului vamal al Republicii Moldova,
fiind originare din aceasta zona;

o Scoase prin zona libera in afara teritoriului vamal al Republicii
Moldova, indiferent de origine.

Se considera originare din zona libera marfurile, produse integral sau prelucrate
integral 1n aceasta zona, daca:

« intervine schimbarea pozitiei marfii (a codului de clasificare a marfii) in
nomenclatorul marfurilor la nivelul unuia din primele patru semne;

o costul marfurilor declarate ce se exportd depaseste costul marfurilor
introduse in zona libera din cauza cresterii cu peste 35 la sutd a ponderii
cheltuielilor proprii.

Asupra marfurilor (serviciilor) care n-au fost prelucrate suficient in zona libera,
la scoaterea lor din zona pe restul teritoriului vamal al Republicii Moldova se
extind prevederile legislatiei vamale, in partea ce se refera la continutul
componentel importului.

Se interzice introducerea pe teritoriul zonelor libere a marfurilor si altor obiecte
in cazul in care comercializarea lor este interzisa de legile Republicii Moldova sau
de acordurile internationale la care Republica Moldova este parte, precum si in
cazul in care acestea:

« prezintd pericol pentru alte marfuri si obiecte din zona liber3;

« pun in pericol starea morala si securitatea publica;

« nu corespund normelor si regulilor ecologice si sanitaro-igienice prevazute
de legislatie;

« nu corespund cerintelor de calitate stabilite de legislatie.

Livrarile de marfuri (servicii) in zonele libere de pe restul teritoriului vamal al
Republicii Moldova sant asimilate exportului, iar livrarea marfurilor (serviciilor)

28



din zona libera pe restul teritoriului vamal al Republicii Moldova sunt asimilate
importului si se reglementeaza in conformitate cu legislatia.

Marfurile (serviciile) aflate in zona libera pand la momentul traversarii
frontierelor ei au regim de circulatie libera si se transmit de la un rezident la altul
fara perfectarea declaratiei vamale.
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